
Qualifizierungs- und Beratungszentrum 
Empowerment und Arbeitsmarktberatung 

Wien am 19.11.2015

Roma/Romni



ProjektpartnerInnen

Kulturverein österreichischer Roma 

• Wichtigste Ziele: Anerkennung der Volksgruppe, Erhalt der Sprache und 
Stärkung des Volksgruppenbewusstseins

• Verbesserung der sozialen und politischen Stellung der Volksgruppen-
angehörigen in Österreich

• Öffentlichkeitsarbeit über die Belange und Bedürfnisse der Roma

itworks Personalservice und Beratung gemeinnützige GmbH

• Beschäftigungs- und Beratungsprojekte im arbeitsmarktpolitischen Kontext

• Schwerpunkt: Beratung, Betreuung, Beschäftigung und Vermittlung von am 
Arbeitsmarkt benachteiligten Personen
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Projektdaten

Durchführungszeitraum: 01.11.2015 – 30.04.2019

Zielgruppe: Personen im Erwerbsalter (15-65),die sich der
Gruppe Roma/Romni, Sinti/Sintize oder anderen 
Gruppierungen zugehörig fühlen 

Anzahl Beratungen: 450 Beratungen, davon 150 im Case-
Management

Verweildauer: bis zu 12 Monate

Ziel: Inklusion von Roma/Romni und Personen anderer 
Gruppierungen durch Förderung der Chancen-
gleichheit am Arbeitsmarkt 
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Ausgangssituation – indirekte Diskriminierung

• Berufsleben

• Bewerbungsprozess

• Aus- und Weiterbildung

• Aufstieg im Job

Die Ablehnung und Benachteiligung geschieht oftmals verdeckt und 
unausgesprochen. 
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Fokus der Inklusion

• Zugang zu Stellenangeboten 
(vorwiegend der verdeckte Arbeitsmarkt)

• Anstellungsentscheidungen 
(subjektive Entscheidungskriterien der ArbeitgeberIn)

• Chancengleichheit 
(berufliche Aus- und Weiterbildung) 
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Case Management

Wissenschaftliche 
Begleitung

Arbeitsantritt

Assessment

niederschwellige 
Kurzberatung

Zugang

alternative 
Einrichtungen & 

Angebote

Nachbetreuung & 
Stabilisierung

Betreuungsverlauf

Netzwerkarbeit

Outplacement

Öffentlichkeitsarbeit
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Meilensteine
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2015 2016 2017 2018 2019

Beschreibung der 
Projekttätigkeit

Aufnahme  
Beratungstätigkeit

Aktivierung/Informati
on  der 
NetzwerkpartnerInnen

Projektinitiierung 

Projektdurchführung

Projektdurchführ
ung

Abschluss der 
Beratungen

Angestrebte Anzahl der 
Kurzberatungen

5 130 130 130 55

Anzahl neuer Beratungen 
im Case Management

0 50 50 50 Auslauf

Methode: 
TeilnehmerInnenzentriert
e Akquise

Start Durchführung Auswertung

Jobforum Planung, Vorbereitung Durchführung Auswertung

Dokumentation laufend Veröffentlichung
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Kontakt 

Mario Paun
Projektleiter
Mobil: +43.0664.60177.5166
E-Mail: mario.paun@itworks.co.at

Arno Nowak
Projektleiter
Mobil: +43.0664.60177.5329
E-Mail: arno.nowak@itworks.co.at

Standort
Meldemannstraße 12-14 | Stiege 3 | OG 1a

A-1200 Wien
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Herzlichen Dank!
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