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Vortrag an den Ministerrat 

Digitalisierungsbericht 2020 

Die Bundesregierung hat die erfolgreiche digitale Transformation Österreichs und eine 
moderne digitale Verwaltung zur politischen Priorität gemacht. In Zusammenhang mit den 
Herausforderungen den Corona-Krise, hat sich die Digitalisierung von Verwaltungsservice 
für die Bürgerinnen und Bürger besonders bewährt. 

Die Potenziale der Digitalisierung für Wirtschaftswachstum und Arbeitsplätze sind gerade 
jetzt wichtiger denn je. Im Sinne der "Twin Transition" - der großen digitalen und 
ökologischen Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft - ist Digitalisierung kein 
Selbstzweck. Sie wird zum einen, einen umfassenden wirtschaftlichen Anschub leisten und 
soll gleichzeitig dazu beitragen, die Klimakrise erfolgreich zu bewältigen. Indem 
Digitalisierungsaktivitäten auf die gesellschaftlichen Herausforderungen ausgerichtet, und 
neue digitale Services der Verwaltung geschaffen und angeboten werden, werden 
wichtige Beiträge für den Standorterfolg geleistet. 

Mit dem ersten Digitalisierungsbericht unter dem Motto "Wachstum und 
Zukunftssicherheit" wird nun ein umfassender Überblick über die vielfältigen 
Digitalisierungsinitiativen und ihre Grundlagen in Österreich geschaffen. Die strategischen 
Stoßrichtungen und Potentiale der Digitalisierung sowie ihr Nutzen für Gesellschaft, 
Wirtschaft und Verwaltung werden darin vorgestellt. Im Rahmen der Zielsetzungen des 
Digitalen Aktionsplans, der Österreichischen Digitalisierungsstrategie, werden wesentliche 
Maßnahmen dargestellt, die Wachstum und Zukunftssicherheit gewährleisten sollen. 
Konkrete Leitinitiativen und Projekte der Ressorts zeigen die Umsetzungen in den 
jeweiligen Bereichen auf. Der Digitalisierungsbericht wurde von Task Force der Chief 
Digital Officer (CDO) erstellt. 

Die strategische Koordination auf CDO-Ebene trägt in hohem Maße dazu bei, Österreichs 
digitale Transformation nachhaltig weiter zu entwickeln. Die Aufgaben und Zielsetzungen 
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innerhalb der CDO Task Force werden dabei auf die Schwerpunkte des 
Regierungsprogrammes "Aus Verantwortung für Österreich." ausgerichtet. 

Die positiven Effekte der Umsetzung der Maßnahmen lassen sich an der Verbesserung 
Österreichs im "Digital Economy and Society Index 2020" der Europäischen Kommission 
auf Platz 13 ablesen. Vor allem beim digitalen Angebot der Verwaltung erreicht Österreich 
überdurchschnittliche Ergebnisse, beim letzten E-Government Benchmark der EU belegt 
Österreich gleichauf mit Lettland den dritten Platz von 36 untersuchten Ländern und 
gehört mit Malta (Rang 1) und Estland zu den Top 3-Nationen in Europa. Auch wesentliche 
Standorteffekte zur Schaffung von Arbeitsplätzen und der Verbesserung des BIP-
Wachstums ließen sich identifizieren. 

Der vorliegende Digitalisierungsbericht versteht sich als Gradmesser und 
Fortschrittsbericht der Aktivitäten der CDO-Task Force. 

 

Wir stellen den 

Antrag, 

die Bundesregierung wolle den vorgelegten Bericht zur Kenntnis nehmen und die 
zuständigen Bundesminister beauftragen, im jeweiligen Ressortbereich die aktive 
Mitwirkung zur Umsetzung des Digitalen Aktionsplans und der gemeinsamen Beschlüsse 
der CDO Task Force weiterhin sicherzustellen. 

20. Juli 2021 

Dr. Margarete Schramböck 
Bundesministerin 

 Leonore Gewessler, BA 
Bundesministerin 
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